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INTRODUCCION

Continuando con lainiciativaimpulsada por e SMATA seccional Mar del Plata, seguimos llevando adelante los relevamientos en las distintas
firmas supermercadistas que adhirieron al Programa Precios Cuidados. Los controles fueron efectuados por el Grupo de Trabajo de la Juventud
Sindical através del CISE (Centro de Investigaciones Socio Econdémicas) durante los dias 9 y 10 del mes de septiembre en la ciudad de Mar del
Plata.

L as sucursales relevadas en esta ocasion han sido:

e Carrefour (Ruta2y Av. Constitucion)

e Disco (San Luis2034)

e Toledo (Av. Colon 3550)

e Dia(Av. Luroesg. Av. 180)

e Vea(Av. Luro 3901)

e Cooperativa Obrera (Av. Constitucion 6581)
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47 Manteniendo la tendencia de los informes anteriores, la empresa Carrefour se

86 mantiene dentro de las firmas que reflejan mayores niveles de cumplimiento
MAS BARATO 134 Carrefour del acuerdo, con un valor cercano al 78%. Dicha cifra estd representada por

15 articulos que se encontraron por debajo del valor de referencia y por

1 productos cuyos precios coincidian con los establecidos por el Programa.

Debemos destacar que los primeros, representan poco mds de la mitad de la

mercaderia contemplada dentro del cumplimiento. Analizando por categorias,
almacén la correspondiente a las "carnes y procesados" es la que muestra mayor

% incumplimiento (60%), con 6 cortes faltantes y con 3 cuyos precios se
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Para el caso de la empresa Disco, se registré un respeto del acuerdo en
torno al 61%, manteniéndose la tendencia del trabajo anterior. El
mayor porcentaje de cumplimiento se evidencid en los rubros
"lacteos" y "limpieza", entorno al 70%. Para el caso de los
"panificados", se reflejo un 86% de faltante de productos. En
"verduleria" se evidencié el mayor porcentaje de incumplimiento, ya
que un 40% de productos registraron precios por encima de los
apuntados en el listado oficial del programa.
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94 Para el caso de la firma Toledo, el nivel de cumplimiento se ubicé en
. 141 torno al 59% (considerando los productos que respetan los precios del
MAS BARATO 30 Toledo acuerdo y aquellos que se encontraron por debajo del precio
20 acordado). Esta cifra se encuentra un 10% por debajo de la reflejada
4 en el informe del mes anterior. En esta ocasion se registré un nivel de

incumplimiento (7%) bastante alto (haciendo referencia a la
mercaderia del programa que tenia precios superiores a los firmados).

. .
Se encontraron 13 reemplazos de productos, cantidad que refleja un
11% (considerando a los articulos que se encontraron mds caros,

almacén
% , . .
productos faltantes y aquellos que carecian de su respectivo precio).
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27 La cadena Dia fue la que obtuvo mayor porcentaje de adhesidn en esta
79 oportunidad, con un 78,6%. Dicho valor representa la mejor cifra
MAS BARATO 24 Dia registrada hasta el momento por esta firma. A excepcién del rubro
1 "carnes y procesados”, que sélo presentaba un (1) corte de los 9
0 contemplados por el acuerdo, el resto de las categorias presentd
porcentajes favorables de respeto al convenio. Los productos
comprendidos por "bebidas", "perfumeria" y "verduleria" reflejaron
almacén valores entorno al 90% al respeto. Por otra parte, fue el supermercado
% que registré mayor porcentaje de identificacion (91,4%).
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MAS BARATO

La cadena Vea mantiene la linea mostrada en los anteriores trabajos, con un
porcentaje levemente superior al 55% de cumplimiento al acuerdo (en esta
ocasion reflejoé el menor porcentaje de cumplimiento al programa entre todas las
cadenas recorridas). La mayor realizacién del acuerdo la registré la categoria
"carnes y procesados"”, con un 73%. Mientras tanto, el rubro "panificados" reflejo

almacén
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un 100% de incumplimiento, entre faltante de productos y articulos mas caros.
Para el caso de los "lacteos" se vio la misma proporciéon de cumplimiento e
incumplimiento. Finalmente, ha sido nuevamente, la firma que menor porcentaje
de identificacion de articulos ha mostrado (65,2%) y en la que se han notado
mayor cantidad de articulos sin su respectivo precio en géndola.
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Cooperativa Obrera

En esta oportunidad, la cadena cooperativista reflejé un 70,4% de
acatamiento al programa, manteniéndose la linea de los udltimos
informes. Ha sido la firma en la que se encontré la mayor cantidad de
mercaderia con los mismos precios previstos por el acuerdo (64,5%).
Fue en el Unico supermercado en el que se reflejaron valores por

181/ 216

encima del 50% en todas las categorias, destacandose los rubros

% + "bebidas" y "carnes y procesados", con cifras superiores al 92%. El
grupo que evidencié el mayor faltante de productos fue el de
59,8 " Lo
almacén", con un 36%.
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CIS.E

CONCLUSION

El siguiente informe revel6 que las firmas Diay Carrefour han sido las que obtuvieron mayor nivel de cumplimiento respecto al
acuerdo, ambas en torno al 78% del nivel de acatamiento (78,6 y 77,7% respectivamente). Cabe destacar que este valor relevado ha sido el més alto
registrado desde gque se llevan adelante estos trabajos. Detras de ellas se encontro la Cooperativa Obrera, con un 70,4% de realizacion. La cadena
Carrefour mantiene la tendencia de tener un ato porcentaje de articul os con precios por debgjo del valor de referencia que se establece en €l acuerdo
(un 47,3% de articulos més baratos). En esta oportunidad, en este aspecto fue secundada por la firma Dia con un 18,3% de productos mas
econdmicos.

En un segundo plano, en esta ocasién, se ubicaron las cadenas Disco y Toledo, con un 61,1y un 59,2% respectivamente. La firmalocal
reflgja una caida cercana a 10% respecto a informe anterior, mientras que la firma perteneciente ala cadena Cencosud mantiene sus valores en
torno a 60%, tal como lo viene haciendo en los Ultimos relevamientos. LafirmaVea (también perteneciente al consorcio empresarial Cencosud)
nuevamente fue la que ha acusado menor porcentaje de acatamiento al acuerdo, un 56,3% esta vez.

L os mayores faltantes de productos en gondola se registraron en Vea (38,3%). Para esta firma, las categorias en las que se
evidenciaron los mayores faltante fueron: “panificados’ (66,7%), “lacteos’ (45,2%), “limpieza” (44%), “almacén” (38,9%) y “bebidas’ (37,9%).
Continuando con €l analisis del faltante de mercaderia asociada a acuerdo, detras de Vea se ubicaron Disco con un 33,1% Yy Toledo con un 32,5%.

Finalmente se analizaron los porcentajes de identificacion y reemplazos exhibidos en los expositores de mercaderia de las distintas
cadenas supermercadistas. Respecto a los reemplazos, en los casos de Dia, Veay Disco no se han registrado sustituciones. Toledo hasido €l que
mayor cantidad de alternativas autorizadas por la Secretaria de Comercio Interior ha presentado (13 en total). Sobre |os porcentajes de identificacion
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de los productos del programa, Diay Toledo han sido los que han obtenido |os mayores valores (en torno al 90%), mientras que para el caso de Vea,
dicha cifra se ubico sobre un 65% de identificacién, siendo en este caso €l que menos articul os tenia marcados.
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